Syndicat Général des Pharmaciens

Des Bouches-du-Rhdne
FSPFY

j-Santé

M. Patrick DUHUTREL

Directeur Général

137, rue d'Aguesseau

92641 Boulogne-Billancourt Cedex

Marseille,
Le 16 juin 2015

Lettre recommandée avec AR.

Objet : Refus de paiement des LPPR

Monsieur e Directeur Général,

Vous avez signé avec notre fédération FSPF une convention en juillet 2007 établissant les conditions
de remboursement des médicaments et LPPR. Le 4 novembre 2010 notre Président Philippe
Gaertner a signé avec vous l'avenant n°2 de cette convention précisant le remboursement des
médicaments & vignette orange. (Joint au courrier). Il @ été convenu que lorsque sur la carte
d’adhérent figure les différents taux de remboursement celui des LPPR est rattaché, aux

médicaments a vignette blanche.

Nous rencontrons aujourd’hui un refus de remboursement de ces LPPR de la part de la Mutuelle
Humanis via votre concentrateur, pour motif que la catégorie « Liste des produits et prestations
remboursables » n’apparait pas sur la carte d’adhérent (joint au courrier). J'ai contacté ce jour votre
service dédié aux professionnels de santé qui m’a affirmé que Humanis ne prenait pas en charge les
LPPR. Ceci est inacceptable au vu de la convention précédemment citée.

Afin que mes confréres obtiennent les remboursements des avances de frais qu’ils ont faites, je vous
prie de bien vouloir informer votre service dédié aux professionnels de santé des engagements qui
nous lient conventionnellement.

Restant a votre écoute pour tout renseignement complémentaire, je vous prie d’accepter, Monsieur
le Directeur Général, mes sincéres salutations.

Valérie de Lécluse.
Vice-Présidente

Copies adressées a M. Gaertner FSPF et a la Mutelle Humanis.

65, rue Breteuil 13006 MARSEILLE
Tél: 04.91.15.72.61 — Télécopie : 04.91.15.72.65 — email : pharmaciens.syndicat@gmail.com
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