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 CPAM des Bouches-du-Rhône 
 le Directeur de la CPAM 13 
 Monsieur Gérard BERTUCCELLI 
 56, Chemin Joseph Aiguier 
 13009 Marseille 
 
 
 Marseille, 
 Le 1er juillet 2025 
 
 
Objet : Contestation sur la substitution des bioreférents. 
 
 
Monsieur, 
 
Nous accusons réception de votre courrier relatif à la substitution des médicaments 
bioréférents, dans lequel vous invitez les pharmaciens d’officine à accentuer leurs efforts 
en la matière afin de contribuer à la maîtrise des dépenses de santé. 
 
Nous tenons à rappeler que la profession s’est massivement engagée depuis de 
nombreuses années en faveur de la substitution des médicaments princeps par leurs 
équivalents génériques. Cet engagement, constant et structurant pour l’économie de notre 
système de santé, a permis à l’Assurance Maladie d’engranger plusieurs milliards d’euros 
d’économies. C’est un fait : la substitution est aujourd’hui une pratique intégrée, 
systématisée, et soutenue par les officinaux. 
 
Mais il serait illusoire de penser que cet effort peut être poursuivi ou amplifié sans 
reconnaissance ni stabilité du cadre économique dans lequel il s’exerce. Or, la position 
actuelle de la CNAM, et en particulier le projet de revoir à la baisse le plafond des remises 
autorisées sur les médicaments génériques, constitue une ligne rouge. 
 
Cette orientation est vécue comme une remise en cause directe des équilibres 
économiques des officines. Elle annihile les efforts de terrain, détruit la confiance, et 
alimente un sentiment de trahison face à des promesses non tenues. 
 
Nous n'accepterons pas que nos missions soient une nouvelle fois dégradées par l’effet 
mécanique d’une telle décision. Quel est l’objectif recherché ? La réduction de marge 
poursuit un objectif non avoué, la baisse des prix, qui déclenchera le désengagement des 
fabricants, et par ricochet, l’accroissement du risque de ruptures de stock. Cette spirale 
délétère met en péril la continuité de l’accès aux soins, et alimente une crise de sens pour 
l’ensemble de la profession. 
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Dans ce contexte, il nous semble incompatible d’envisager des efforts supplémentaires 
sans un signal fort et clair de soutien, de reconnaissance, et de protection de nos 
équilibres économiques. Tant que la menace du plafonnement des remises sur les 
génériques ne sera pas levée, nous ne pourrons nous engager plus avant dans la 
dynamique de substitution des bioréférents. 
 
Nous restons bien entendu à disposition pour échanger sur ce sujet dans un cadre où les 
engagements seraient réciproques, et respectueux des efforts déjà accomplis ainsi que 
des engagements pris. 
 
Veuillez croire, Monsieur, en l’assurance de notre considération distinguée. 
 
Valérie OLLIER  
Présidente du Syndicat Général des Bouches-du-Rhône  
Présidente de la Fédération Méditerranéenne PACA-Corse. 
  

 
 
 


